otrateginis velklose

2025-2027 metams

Patvirtintas 2025 m. sausio 17 d.
valdybos posédyje, protokolo Nr. 17
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Pastabs

Sios ateities prognozes yra paremtos UAB ,Klaipédos paslaugos’
(toliau - ,Bendrove') dabartine nuomone ir prielaidomis, susijusiomis su
dabartine ir bdsima Bendroveés verslo strategija ir aplinka, kurioje
Bendrove veiks ateltyje. Nors Bendrove tiki, kad ateities prognozese
atspindeti vertinimai ir projekcijos yra pagrjsti, taciau jie apima jiems
budingg zinomg Ir nezinoma rizikg, neapibréztums ir kitus svarbius nuo
Bendrovés nepriklausancius veiksnius, deél kuriy jos tikrieji rezultatal,
vykdymas ar pasiekimai gali reiksmingai skirtis nuo busimy rezultaty,
vykdymo ar pasiekimuy, isreiksty ar turéety omenyje siose atelties
prognozese arba nuo ankstesniy Bendroves rezultaty, vykdymo ar
pasiekimu, Dél to neturétumete pasikliauti siomis ateities prognozemis,
Rusijos pradéti kariniai veiksmai Ukrainoje, ir to poveikyje atsirades
neapibreztumas, susijes su besikeiciandia politine situaclija regione, gali
tureti  relkSmingos jtakos rinky nepastovumui ir Bendroves
strateginiame 2024-2026 m. plane naudotoms prielaidoms bel
pPrognozems.
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Bendroves veiklos prielaidos ir koncepcija 2025-2027 m. planavimo laikotarpiui

UAB ,Klaipédos paslaugos’ yra vedantysis
ekologijos reikalavimy ir inovacijy Klaipedos
regiono kelelviy pervezimo sistemos dalyvis,

Bendrove, atliepdama ekologijos
reikalavimus vieSajam transportui,
investuoja | Svaresn] kurg naudojancias

transporto priemones, vysto mokslu grjstus
tyrimus, siekiant mazinti  tarsos emisija,
Bendrove yra patikimas tolimojo ir
tarptautinio susisiekimo marsrutais vezejas,
uztikrinantis autobusy keleiviams patogias
keliones sglygas, nenutrukstant] interneto
rys] keliones metu, garantuojantis keleiviy
saugumg ir tiksly grafiko laikymasi,

Klaipédos
paslaugos

UAB ,Klaipedos paslaugos’ Klaipedos miesto
tarybos pavedimu yra atsakingas uz Klaipedos
miesto gatviy bei perduoty administruoti
viesyly erdviy apsvietimg  bei  eismo
reguliavimo sistemy eksploatacijg ir prieziura,
Siekiant prisideti prie SESD poveikio mazinimo,
pbendrove savo strateginiu  tikslu jvardija
energetiskal neefektyviy miesto apsvietimo
lempy keitimg lediniais Sviestuvais.

Gatviy apsvietimo sritis yra labal imli elektros
energijal, todel bendrove siekdama mazintl
emisijas bel taupyti kastus, skiriamus elektros
energijal, investuos | atsinaujinancios energijos
elektrine elektros poreikiui tenkinti,

Bendrove siekia didinti  jmones  verte
diversifikuojant  vykdomg veiklg: pleciant
vykdomy vieSyjy paslaugy spektrg bel

didinant apimtis.

UAB ,Klaipedos paslaugos’ vykdo gatviy ir
keliy valymg visais mety sezonais. Siekiant buti
bendrove diegia ismanias kelio dangos buklés
mMatavimo ir prognozavimo sistermas.
Savalaikis ir kokybiskas atlieky, susidaranciy
mieste, surinkimas ir  pridavimas  atlieky
tvarkytojul yra vienas svarbesniy siuolaikiniy
miesty uzdavinys ir bendroves siekis butl
patikimu miesto partneriu Sioje srityje.



Valdymo strukturs,
valdymo ir priezidros
organai, organizacine
struktura
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Visos bendroves akcijos priklauso - Klaipedos miesto
savivaldybel. Lietuvos Respublikos Vietos savivaldos jstatymu
Klaipedos miesto savivaldybes merui pavesta jgyvendinti
savivaldybes juridinio asmens dalyvio kompetencijai pagal
jstatymus priskirtas turtines ir neturtines teises akcinese
bendrovese, uzdarosiose akcinese bendrovese ir savivaldybes
jmonese ir vykdyti pareigas. Vienintelio akcininko teises
nesiskiria nuo numatyty LR Akciniy bendroviy jstatyme.
Aktuali Bendroves jstaty redakcija patvirtinta 2024m. liepos 1
d. Klaipedos miesto savivaldybes mero potvarkiu Nr, M-818,

Bendroveje formuojamas vienas kolegialus organas - valdyba,
Bendrovés valdyba sudaroma is 4 valdybos nariy ir velkia
vadovaujantis  Lietuvos Respublikos  akciniy  bendroviy
jstatymu (toliau AB)), Bendrovés jstaty 16 punktas paveda
Bendroves valdybai vykdyti Lietuvos Respublikos akeiniy
bendroviy jstatyme (AB)) jtvirtintas prieziros funkcijas,
numMatytas Lietuvos Respublikos Vyriausybes nutarimais,
Savivaldybes tarybos, Savivaldybes administracijos
direktoriaus sprendimais, Bendroves |statais, valdybos darbo
reglamentu ir kitais teises aktais,

Bendroveje formuojamas valdybos patariamasis organas -
audito komitetas. Bendroves audito komitetas sudaromas is 3
nariy ir veikia valdybos kadencijos laikotarpiu.



N

Klaipedos miesto savivaldybeés mero 2023 m. gruodzio 12 d. potvarkiu Nr. M-812 4 mety kadencijai isrinkta bendroves valdyba ir nustatytas
menesinis atlygis uz valdybos nariy veiklg valdyboje. Kolegialiy organy atranka vykdoma, vadovaujantis Ekonominio bendradarbiavimo ir
plétros organizacijos (EBPO) rekomendacijomis Lietuval,

Edvardas Simokaitis

Akcininko deleguotas valstybes
tarnautojas - valdybos pirmininkas

Klaipedos miesto savivaldybes
administracijos turto skyriaus
vedejas

Klaipédos
paslaugos

Darius Butvydas
Nepriklausomas valdybos narys

UAB Klaipedos laisvosios
ekonomines zonos valdymo
pbendroves Klienty projekty vadovas

Sandra Tamasgauskiene

Akcininko deleguota valstybes
tarnautoja

Klaipedos miesto savivaldybes
administracijos projekty skyriaus
vedeja

Arturas Drungilas

Nepriklausomas valdybos narys
Muasy miestas, UAB direktorius
Sell car, UAB direktorius

Translaiva, UAB direktorius plétrai



Vaidas Ramanauskas

Aukstasis neuniversitetinis - Autotransporto inzinierius
Bakalauras - Soclalinis darbuotojas
Bakalauras - Transporto valdymasirlogistika
Magistras - Verslo ekonomika

Klaipédos
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\Vadovo zodis

Telkdami labai svarbias miestui viesgsias paslaugas, esame tie, kurie
prisideda prie klaipediediy ir miesto svediy kasdienio gyvenimo kokybes,

Kuriame ir pletojame tvarias ir kokybiskas paslaugas reikliam siuolaikiniam
paslaugy vartotojui. Savo veiklomis darydami reikSmingg jtakg oro kokybei
mieste, suprantame, kalp svarbu kiekvienoje veikloje mazinti tarsos
emisijas, todel planuojame investicijas | visiskal netarsy viesajj transports, |
gatviy apsvietimo modernizavimag, | keliy bukles matavimo prietaisus.

DidZluojames ilgamete bendroves istorija ir norime, kad bendrové tapty
tvariy ir kokybisky paslaugy miestieciams pavyzdziu, konkurencinga ir
geriausig patirt] darbuotojams bei klientams suteikiancia bendrove,

llgalaikiu laikotarpiu sekmingal velklai turime uztikrintl visapusiskg — ir
savalaik| strateginiy projekty jgyvendinimg ir jy finansavima. Keliame tikslg
nuosekliai augti ir savo pastangomis, skiriant didelj demes] veiklos
tvarumui, ki 2030 m. tapti klimatui neutralia bendrove.

Artimiausiu metu investuosime | emisijas mazinandias priemones Ir
technologijas skaitmenizuosime vidinius — procesus, gerinsime  darbo

sglygas darbuotojams ir skatinsime didesn] jy jsitraukimg | bendroves
veiklg, kuris, tikime, atnes gerus rezultatus,

Geri rezultatal ateina ne is karto, Jiems butina aiski ir ambicinga strategija,
patyrusi ir kompetentinga komanda, glaudus bendradarbiavimas su
suinteresuotomis salimis. Ir, Zinoma, nuoseklus bel kryptingas kasdieninis
darbas.
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Esminiai veiklos rodikliai

o

Klaipedos
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Bendrove pagal Lietuvos Respublikos jmoniy atskaitomybes
jstatyme  Klasifikuojama, kaip didelé jmone, nes jos balanse
jrasyto turto verté virsija 20 min. Eur, o vidutinis darbuotojy
skaicius virsija 250 darbuotoju.

UAB ,Klaipédos paslaugos’ yra uzdaroji akciné bendrove,
kurios visos akcijos nuosavybes teise priklauso Klaipedos
miesto savivaldybel ir jau 2 finansinius metus Is ellés virsija
dydzius, nurodytus Jmoniy atskaitomybes
jstatymo 4 straipsnio 3 dalyje, todel, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatymu, priskiriama
viesointereso jmonems,

Bendrové savo veikloje taiko valstybés valdomy jmoniy
valdysenos politikg, Kuri paremta Ekonominio
bendradarbiavimo ir  plétros  organizacijos  (EBPO)
parengtomis Valstybes valdomy jmoniy valdymo gairemis,



Finansiniai bendroves rodikliai

EBITDA pelningumas Skola- nuosavybé Turto graZa (ROA)

m20241 m2023 m2022

Bendras likvidumas Bendrasis Nuosavo kapitalo Pelno, tenkancio 1
pelningumas graZa (ROE) akcijai koeficientas
(EPS)

Bendroveje nuoseklial auga
Bendrasis ir EBITDA m2024]1 ®m2023 m2022
pelningumas, stabiliai auksta
Nuosavo kapitalo grgza, kaip
ir pelno, tenkandio 1 akaijai
koeficientas.

EBITDA

Klaipédos m20241 2023 W2022
paslaugos
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Pajamy struktura pagal velklas

B Miesto pervezimy pajamos

B Priemiescio pervezimy
pajamos

m  Tarpmiescio pervezimy
pajamos

= Uzsakomuyjy pervezimy
pajamos

B Priemiescio biliety
pardavimo pajamos

B Nuomos pajamos

W Autobusy stoties pajamos

B Remonto dirbtuviy pajamos
B Komunaliniy paslaugy
pajamos

B Gatviy apsvietimo pajamos

B Kitos veiklos pajamos



Bendrojo ir EBITDA pelningumo rodikliai pagal

@1‘

veiklas

_é, «;C\‘ ~¢:\ .5‘>°° & ,g'i‘e’ ,@"‘Q’ \,o veiklal vykdyti jsigyjamo turto nusidévéjimo sgnaudos tiesiogial jtakoja
& & ¢ o @é‘ & 0
L <& &5:? @f’q © (cpg@ EBITDA pelningumo rodik|j
r >
& &

m Bendrasis pelningumas %

m EBITDA pelningumas %

Keleiviy vezimo beli ga

pagrinding sgnaudy dalj sudaro tiesio

Nuoma

Remonto dirbtuvés
(kuras, medziagos, darbuotojy darbo uzmokesti Komunalinés paslaugos
tarpu kitos veiklos daugiau akumuliuoja bendrujy ir GHbAd Apivietimas
. - L L . Autobusy stoties veikla
administraciniy arba netiesioginiy gamybiniy sgnaudy,
UZsakymai
Tarpmiestyje

Priemiestyje

Mieste

Klaipédos
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EBITDA pelningumo rodikliai  néra tiesiogiai proporcingi vykdomy veikly

bendrojo pelningumo rodikliams, Bendroves veika yra imli investicijoms,

Patiriamy sgnaudy pagal veiklas sandara

m Savikaina Tiesioginiy gamybos islaidy dalis %
m Savikaina Netiesioginiy gamybos iSlaidy dalis %

M Bendros administracinés sgnaudos Bendryjy ir
administraciniy islaidy dalis %

M Bendros administracinés sanaudos Mokesciy
sanaudy dalis %

li H



Investicijos

2024 m.

N
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inansiniame investiciniame plane numatytos jgyvendinti investicijos jgyvendintos 100 %, jsigyjant:
{imato kaitos programos projektu 11 elektra varomy miesto marsrutus aptarnaujanciy autobusy;
* 6 tolimojo susisiekimo autobusai su keltuvais keleiviams, turintiems specialiyjy poreikiy;
* papildoma technika gatviy valymui tiek ziemag, tiek Siltuoju mety sezonu;

* atlieky surinkimo masina ir atlieky konteinerial,

Atnaujinta kelelviy aptarnavimao sistema Autobusy stoties laukimo saléje ir perone

Jgyvendinti valdomo nekilnojamojo turto rekonstrukcijos/remonto projektai



« 2025 m. numatomajsigyti 20-25 vnt, hibridiniy (dujos-elektra) miesto pervezimams skirty autobusy

e 2027 m.numatoma keisti 2014 m. jsigytus 25 dujinius autobusus

+ 2025-2030 m. planuojama jgyvendinti Klaipedos miesto gatviy apsvietimo modernizavimo projektg

T e 2025 m.numatomajsigyti 6-7 MW galios atsinaujinancios energijos elektrin
INnvesticljos ' [Sigy 9 uj 9i e

* 2025 m. ketinamajrengti moderny 24/ 7 Eismo valdymo centrg

* 2029 m. ketinama jsigyti atlieky surinkimo ir isvezimo technikg ir jrangg

* 2025 m. galimas vidaus vandeny valymuireikalingos technikos jsigijimas

+ 2027 m. Klaipedos miesto viesosios pirties rekonstrukcija ir pritaikymas platesnel vartotojy grupel

Klaipédos

paslaugos



1,5 min. Eur; 2,3 min. Eur;

10 darbuotojy 12 darbuotojy
< Te] [{] N 0 2] (=]
N N N N N (2] (2]
0 (=] (=] o (=] o o o
Paslaugy pletra S I B
Veiklos rasis Veiklos porusis \\
Komunalinés paslaugos . \
. . vidaus vandeny valymas
(nauja veikla)

Keliy ir gatviy
zenklinimas (nauja veikla) vertikalusis keliy Zenklinimas (pvz., kelio Zenkly
montavimas ir priezitira)

AT ELLSTIES ([ komunaliniy atlieky surinkimas ir iSveZimas

N
/\

veikla)
Biudzetiniy jstaigy Klaipédos miesto biudZetiniy $vietimo jstaigy transporto
transporto poreikio valdymas ir pavézéjimo paslaugos teikimas

uztikrinimas (nauja veikla)

VieSyjy pir¢iy administravimas

Klaipédos 200K Eur;. 5
paslaugos darbuotojai 2 min. Eur




Valdysena ir

Aplinkos veiksniy analize
Misija, vizija, vertybés ir strategines kryptys
Strateginiy tiksly ir uzdaviniy zemelapis
Atitiktis akcininko lukesciams

Finansines prognozes

Klaipédos
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. 4

Valdyba
Nustato bendrovés strategija, stebi
® e strategijos jgyvendinimag, priziGri o
i) jmonés ir vadovybés veikls,
atsiskaito akcininkams ‘

q I
Akcininkai ) Vadovybé
Suteikia bendrovei |gyvendina valdybos
nuosava kapitala, ® o numatytg strategijg ir
apibrézia jmoneés ab. siekia jos keliamy
tikslus, isrenka . veiklos tiksly,
kompetentinga " organizuodama
valdyba kasdiene jmonés

veiklg; atsiskaito
Suinteresuotosios Salys valdybai

Su jomis susijusias tvarkas nustato,
jy interesy reikdme jmonés veiklai
strategiskai vertina valdyba;
tiesiogiai su suinteresuotomis
Salimis bendrauja vadovybé



Bendroves veiklai aktualus Jungtiniy Tauty darnaus vystymosi tikslai, perkeltij Bendroves

Strateginj velklos plang;

RUpestis darbuotojy saugumu ir
svelkata
Organizacine  kultura, paremta

pagarba zmogaus teisems

. + Patikimas, efektyvus ir saugus
¢ elektros energijos vartojimas

» Efektyvumg didinanciy inovacijy
: diegimas

- Investicijos | darbuoctojy profesinj ir

asmeninj

tobulgjimg :

+ AiSkUs ir skaidrus darbuotojy atlygio

uz darbg principal

Klaipédos
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« Pirkimai grindziami ne tik kokybiniais,

. ekologiniais, bet ir sgziningos veiklos
: bei darnumo kriterijais

- Uztikrinamas atsakingas veikloje
: susldarancly atlieky rasiavimas bei
: tvarkymas

VARTOJIMA

+ Vykdomuy veikly poveikio aplinkai
vertinimas, plany poveikiy mazinimui
: rengimas

. Veikloje vis daugiau naudojama, zalia"

energija, siekis sparciau elektrifikucti
. turima autobusy parka

......................................................................................................................................................................................................................

1 KOVA SU
KLIMATO KAITA

3 2




Aplinkos veiksniy analize

P

Political

Bendra Salies ir Klaipedos miesto ekonoming
situacija daro jtakg skirtingoms sritims - augant
: ekonomikal, miesto gyventojai daugiau keliauja, :
atlikdami keliones ne tik darbo ar buitiniais
reikalais, bet ir laisvalaikio ar socialiniy poreikiy
. paslaugas ir siekti pusiausvyros prisitaikant prie

Karas  Ukrainoje, pakeites ir
geopoliting situacijg regione, tuo padiu Mmetu

formuoja ir naujus  kultdrinius,  politinius,

ekonominius santykius tarp valstybiy, valstybéje
ir atskirose savivaldybese, Atsiranda maujas§
vietos politikg formuojantis veiksnys - gyventojy -
: vartotojy Kkokybinius porelkius tiek viegojo :
gatviy :
infrastrukturoje, butinybe atitikti karty pokydiy -
jtakotas vertybes: ekologijg, tvaruma, sauguma,
: poreikiy tenkinimui,

saugumas, pasirengimas maobilizacijal, civiline

sauga, Vviesujy paslaugy nepertraukiamumas :
arba uztikrinamumas. Tuo paciu islieka ir taikos
sglygomis iskelti uzdavinial mazinti éiltnamio§
efektg sukelianciy dujy emisijas, valdyti klimato :
kaitg, mazintl visuomenes sergamumg, didint

ekologijg.

Klaipédos
paslaugos

keiSiantis :

tikslais,  Stabili arba auganti ekonomika keicia

transporto  srityje,  tiek  miesto

iISTanumeg, estetika,

Bendroves velkly teikiamy paslaugy vartotojai
apima visas miesto gyventojy socialines formas
- statuso, issilavinimo, amziaus, lyties ir pajamy
poziuriu, Todel labai svarbu kiekvienai vartotojy
socialinei formai identifikuoti tikslines pridetines

visy gruply poreikiy. Taip pat reikia nepamisti,
kad pagrindines Bendroves teikiamos
paslaugos yra viesos paslaugos, darancios
esminj poveikj miesto gyventojy socialiniy



T

Technological

Modernus  technologiniai  sprendimai ir : Klimato kaitos padarinial didina kietyjy daleliy : Bendroves vykdomas velklas reglamentuoja
inovatyviy sprendimy  diegimas atliepia sklaidg bei vis dazniau sukelia dideles lidtis, kyla daugybe teises akty, kuriuos rengia ir prima
kintancius vartotojy poreikius bei leidzia jgyti : rizika upel iSeitl IS kranty, lietaus nuoteky @ skirtingos Institucijos: EU komisija, Lietuvos
konkurencinj pranasumg. NetarsSus viesasis sistemoms persipildyti, todel labai svarbi yra tiek Respublikos  Seimas, Lietuvos Respublikos
transportas, mazy emisijy gatviy apsvietimo miesto, tiek vidaus vandeny valymo paslaugy Vyriausybe, Lietuvos Respublikos Susisiekimo
sprendinial,  modernus  elsmo  valdymas : sritis Klaipedos miestul i Bendrovel, Kasdiene : ministerija, Klaipedos miesto savivaldybes
prisideda prie ES bel valstybes strateginiy tiksly, ivieéojo transporto veikla daro didele jtakg taryba ir kitos institucijos. Vidaus sandorio
: Klaipedos miesto ekologinel situaciai, kuri @ iSimtinumo  atvejj  pabreéziancios  sglygos:
Bendrovei pradéjus intensyviai investuoti | nepertraukiamumas, gera kokybe ir
nulines emisijos viesojo transporto priemones prieinamumas,  gali  buti  pagrindziamos
. keicla oro kokybe Klaipedos mieste, . savivaldybei priklausancios bendroves
: : lankstumu, keiSiantis aplinkybémis,
: nepertraukiamumu ir kontroliuojama kokybe.

Klaipédos
paslaugos



Stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir gresmiy analize

Jmoné turi tvirtg finansine baze, geras skolinimosi galimybes ir stipry
technikos parka, kuris leidzia uztikrinti kokybiskg paslaugy teikima,

lgamete darbuotojy patirtis bei jgudzial prisideda prie aukstos paslaugy
kokybés ir organizacijos konkurencingumao.

Akcininkas garantuoja stabilias pajamas ir rinkos dalj, o tal padidina
organizacijos finansinj sauguma,

Platus veiklos spektras ir velkly diversifikavimas padeda organizacijai iSlikti
konkurencinga ir prisitaikyti prie rinkos pokyciy.

Jmoné demonstruoja atsakomybe pries darbuotojus, uztikrindama geras

darbo sglygas ir konkurencingg atlyginimag sektoriuje.

Klaipédos
paslaugos

Viesyjy pirkimy procesai yra ilgiir brangus, o biurokratines taisykles riboja

efektyvumag, ypac dideléje organizacijoje.

Jauniems specialistams jmone yra maziau patraukli, o senstantys
¢ darbuotojai apsunkina jauny talenty pritraukima ir iSlaikyma,

Prasta vidine komunikacija skatina nepasitenkinimg ir nesusipratimus tarp
darbuotojy, kas gali neigiamai paveikti organizacijos efektyvuma,

Organizacija vykdo daug jvairiy veikly, kai konkurentai specializuojasi, kas gali
lemti prastesne kokybe tam tikrose srityse.

Organizacijoje
vyrauja mikrovaldymas ir susiduriama su uzduociy prioretizavimo issukiais,

: kas jtakoja darbo efektyvuma,



Keleiviy vezimo vidaus sandoris uztikrina ilgalaikes ir stabilias pajamas,
suteikdamas finansinj sauguma,

DI pasitelkimas gali optimizuoti procesus, didinti efektyvuma, taip pat
prisitaikyti prie technologiniy pokyciy, tokiy kaip autonominis transportas ir
atsinaujinantys isteklial,

Plésdama esamas veiklas ir jzengdama j naujas rinkas, jmone gali
diversifikuoti pajamas ir auginti rinkos dalj.

Didinant uzsakymy apimtis, organizacija gali sumazinti sgnaudas perkant
didesniais kiekiais uz mazesne kaina,

Obligacijos ar isorinio kapitalo pritraukimas suteikty galimybiy plétral,
investicijoms jinovacijas ir augimuli,

Klaipédos
paslaugos

Organizacija turi prisitaikyti prie politiniy pokyciy, kurie gali tureti jtakos
¢ jmones vizijaiir sprendimy priemimui, o tai lemia nestabiluma,

Kainy svyravimaienergetikos sektoriuje, darbo uzmokesdcio augimas bel
¢ paslaugy ir prekiy brangimas gali padidinti veiklos sgnaudas ir sumazinti
: pelninguma.

Del kvalifikuoty darbuotojy trukumao jmone gali nesugebeti plésti veikly, kas
. riboja augimo galimybes.

Tokie veiksniai kaip tvarumo ataskaitos, auditas, BDARIr kiti reglamentai
apsunkina verslgir didina veiklos sgnaudas,

Konkurentali, kurie velkia laisviau ir ne taip grieztal reguliuocjami, gali turet
pranasuma, sukeldaminelygias konkurencines sglygas.
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Tvarios ir kokybiskos
paslaugos miestu
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Kuriame, pletojame ir
Jztikriname darny juduma bel
Svarigir sauglg aplinkg

Keleiviy vezimas (mieste, priemiestyje, tarpmiestyje, uzsakymuose)
Gatviy apsvietimo jrengimas ir eksploatacija

Eismo valdymo sistemy jrengimas ir eksploatacija 2t o ‘
Elektomobiliy jkrovos stoteliy prieZidra A tes ‘= ~
’ 4

Keliy, gatviy zenklinimas Ex =4

Gatviy valymas (Ziema ir vasarg)
Autobusy stoties paslaugos

Pagrindine veikla

Klaipédos
paslaugos




: Verzlumas

Inovatyviy ir tvariy paslaugy plétra

Skaidrumas

Sgziningasir atviras elgesys
KN

,}ﬁ;‘; Profesionalumas
« b+

Esame kompetentingi ir nuolat tobuléjame

: Atsakomybe

Vykdome prisiimtus jsipareigojimus

: Bendradarbiavimas

Plétojame tvarias ir kokybiskas paslaugas kartu




Vykdome efektyvig ir stabilig veiklg
Auginame pajamas

. . Uztikriname tvarias, kokybiskasir efektyvias paslaugas
Strateginiai tikslal Plétojame paslaugas

Veikiame efektyvial
Valdome rizikas

Uztikriname darbuotojy saugg ir jsitraukimg
Uztikriname ir auginame reikiamas kompetencijas

Klaipédos
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paslaugas
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Priedas N, 1

Strateginiy tiksly
pasiekimo rodiklial

N

Klaipédos
paslaugos

Strateginiai tikslai Rodiklis

Finansai

Rodiklio
tipas

daznis

Matavimo

2025 m. (2026 m.| 2027 m.
TIKSLAS | TIKSLAS | TIKSLAS

Grynasis pelningumas, % Rezultato [Metinis >=25% | >=25% | >=2,5%
IR BRYAV G [ I EREIEISAMIE RIS =Y oIIERM Pajamos i3 viesujy paslaugy, % |Rezultato  |Ketvirtinis >=80% | >=80% | >=80%
veiklg
Nefi iniy akcininky ltkesci
) € |nan.5|.n|q akcininky fukesciy Rezultato |Ketvirtinis >=95% >=95% >=95%
igyvendinimas, %
1.2. Auginame pajamas Pajamy augimas, % Rezultato [Metinis >= 2% >=2% >=2%
Klientai
Pagrjsty pretenzijy pagal viesyj
BISTU P ) o p.vg. W Rezultato |Ketvirtinis <=10 <=10 <=10
paslaugy sutartis skaicius, vnt.
Skundy i$ komerciniy paslau
o : . N 1P ey Rezultato |Ketvirtinis <=10 <=10 <=10
2.1. Uztikriname tvarias, klienty skaicius, vnt.
kokybiskas ir efektyvias paslaugas |njodernizuoti gatveés apdvietimo o .
. ) Jtakojantis [Metinis 55% 60% 75%
tinklai, %
NetarSus autobusy parkas, % Jtakojantis [Metinis 70% 80% 90%
diegty naujy paslaugy skaicius,
ldiegty naujy paslaug Rezultato  |Metinis 1 1 1

2.2. Plétojame paslaugas nt.




Strateginiai tikslai

Rodiklis

tipas

Rodiklio

daznis

Matavimo | 2025 m. | 2026 m.| 2027 m.
TIKSLAS | TIKSLAS | TIKSLAS

Bendruyjy bei administraciniy

sgnaudy ir pardavimo pajamy Rezultato |Ketvirtinis <14 % <14 % <14 %

santvkis. %

Atitiktis VV] gerosios valdysenos

. .l & . Y Jtakojantis |Metinis >=70% >=70% >=70%

indekso kriterijams, %

Riziky valdymo plano L N

. - Jtakojantis [Ketvirtinis >= 60% >= 60% >=60%

jgyvendinimas, %

Mokymasis ir augimas
Jsitrauke darbuotojai, % Rezultato [Metinis >= 45% >= 45% >=45%
Sunkiy ar mirtiny nelaimin
) L! ! . &u Rezultato [Ketvirtinis 0 0 0

4.1. Ustikriname darbuotojy atsitikimy darbe skaicius, vnt.
saugg ir jsitraukima Darbuotojy, uzdirbanéiy MMA rakoiantis |Metini 0 0 0

(MVA), % Jtakojantis etinis

Salies brutto vidutinio atlygio

Ustikrinimas. % ve Jtakojantis [Ketvirtinis >=95% >=95% >=95%

, /0
D jai, keli
arbuotojai, keliantys Rezultato  |Ketvirtinis | 30% 30% 30%

4.2. Ustikriname ir auginame kvalifikacija, %
reikiamas kompetencijas

Batinieji instruktavimai takoiantis |Metini 10% 0% 20%

panaudojant ITC, % Jtakojantis etinis o ) )




2025 2026 2027
Strateginé iniciatyva / Finansinés investicijos (tlkst. Eur) T.sk. turtui T.sk. turtui T.sk. turtui
I8 viso isigyti/sukurti IS viso isigyti/sukurti I3 viso isigyti/sukurti
1. Strateginé iniciatyva: 24080 22520 8175 8020 5525 5520
1.1. Miesto marsrutams aptarnauti hibridiniy (dujos-elektra) autobu 21000 20000 5000 5000 0 0
DP \ eda S N N 2 1.2. Klaipédos miesto gatviy apsvietimo tinkly modernizavimas 0 0 2005 2000 2005 2000
1.3. Eismo valdymo centras 24/7 610 600 0 0 0 0
1.4. Atsinaujinancios energijos 6-7 MW elektrinés jsigijimas 770 770 770 770 770 770
1.5. Dujy uZpildymo stoties jrengimas 500 100 0 0 0 0
1.6. Gatviy valymo technikos naujinimas 250 250 250 250 250 250
1.7. Komunaliniy atlieky surinkimo technikos jsigijimas 600 600 0 0 2300 2300
1.8. Gatviy ir keliy Zenklinimo technikos jsigijimas 200 200 0 0 200 200
1.9. VieSosios pirties atnaujinimas 150 0 150 0 0 0
Finansavimo 3altiniai i3 viso: 24080 8175 5225
Nuosavos |é3os i3 viso: 2360 2755 2500
i$ jy: pelno dalis 960 555 200
jstatinio kapitalo tikslinis didinimas 0 0 0
, o R turto nusidévéjimas/amortizacija 1400 2200 2300
Finansinis investicinis D|8lﬂ88 ol e [, e 21720 5420 2725
iSjy: lizingas 4270 3015 770
Komerciniy banky paskolos 17450 2405 1955
Paskolos su INVEGA garantija 0 0 0
Europos plétros Rekonstrukcijos bankas 0 0 0
Dotacijos ir subsidijos, i$ viso: 0 0 0
i$ jy: Savivaldybeés biudzetas (subsidijos) 0 0 0
ES lésos (subsidijos) 0 0 0
Savivaldybés biudZetas (dotacija turtu) 0 0 0
ES léSos (dotacija turtu) 0 0 0
Klaipédos Grynoji investicijos verté: 25549 8592 5790
paS|augOS i$ jy del: metiniy paltkany uz skolintas lé3as (norma %) 6,1 5,1 4,8




